
PROCEDURA DI ATTIVAZIONE DEL SISTEMA “ALLERTA METEO ER”

L’applicazione web Allerta Meteo Emilia-Romagna (denominato in breve Allerta web) è il 
sistema informatico a supporto dell’attività di allertamento per gli operatori del sistema di 
Protezione Civile in merito alla gestione del rischio meteo idrogeologico, idraulico, costiero 
e del rischio valanghe della Regione Emilia-Romagna. Il sistema di Tele - allertamento ER 
prevede la possibilità di inviare e-mail oppure SMS a lla popolazione e, più in particolare a 
gruppi d’indirizzi/numeri di telefono creati precedentemente.
Il sistema di allertamento permette da un lato, di fornire e rispondere all’obbligo di 
informazione verso la popolazione per allertarla sull’arrivo di eventi meteo potenzialmente 
pericolosi.  Dall’altro lato, per permettere al  Sindaco, quale autorità locale di  protezione 
civile, di attivarsi con il suo apparato di contrasto alle emergenze assumendo le opportune 
azioni e misure di protezione civile previste a difesa del territorio di competenza.

A seguito dell’adesione alla Convenzione l’Amministrazione Comunale ha facoltà di 
accedere ad una pagina web dedicata da cui poter gestire il sistema di tele-allertamento.
L’accesso all’Area Riservata  da parte  dell’Amministrazione Comunale  può avvenire da 
parte del Sindaco e da figure precedentemente individuate che, per tale motivo, assumono 
la qualifica di “DELEGATO CON POTERI TOTALI”. I nominativi individuati sono i seguenti:

- Matteo Lepore (SINDACO)

- Simone Borsari (Assessore con delega alla Protezione Civile - DELEGATO CON 
PIENI POTERI).

- Romano Mignani (Direttore Area Sicurezza Urbana Integrata – DELEGATO CON 
PIENI POTERI).

- Angelo Giselico (Dirigente dell’U.I Protezione Civile – DELEGATO CON PIENI 
POTERI).

Il sistema di tele-allertamento è strutturato per informare la popolazione, al fine di renderla 
consapevole dei rischi insiti in un dato evento per permettere di autodifendersi assumendo 
particolari comportamenti nell’interesse proprio e degli altri membri della comunità.
Per fare quanto precede, viene inviato un messaggio, via email oppure SMS ad un elenco 
di indirizzi e-mail oppure numeri telefonici precedentemente inserito in una banca dati., 
predefinito in caso di emergenza:
- associata codice di  coloro rosso ovvero quando si  prevedono eventi  meteo od altro 
estremi di notevole pericolosità, per estensione, per la tipologia di manifestazione, 
comunque in grado di colpire con forte probabilità, persone e cose
- associata a codice arancione ovvero di moderata criticità, rispetto alla precedente, pur 
essendo in gradi di procurare disagi ed inconvenienti alla popolazione

La procedura studiata per attivare il sistema di allertamento della popolazione è la 
seguente:

1 - Il Dirigente della Protezione Civile Comunale (o suo delegato) ricevuta la segnalazione 
di Allerta di Protezione civile marcata con Codice ROSSO oppure ARANCIONE contatta la



Centrale Radio Operativa (d’ora solo CRO) della Polizia Locale, sita in Via Enzo Ferrari 
42.
Si precisa che la segnalazione può provenire da ARPA ARPAE, Agenzia Regionale per la 
Sicurezza Territoriale e la Protezione Civile oppure dalla Locale Prefettura

2 – Il Dirigente della Protezione Civile (o suo delegato) informa il funzionario Responsabile 
di Polizia Locale di turno presso la CRO, della necessità di attivare il Sistema di 
allertamento della popolazione fornendo al Funzionario di turno le seguenti informazioni:

- il livello di gravità dell’Allerta di Protezione Civile ricevuta ( ROSSA, ARANCIONE )

- il tipo di emergenza in atto ( idraulica, idrogeologica, termica ecc…)

- la zona in cui l’emergenza è localizzata

- Il tipo di messaggio di allertamento da inviare corrispondente al codice colore

3- Il Funzionario di  turno presso la CRO apre il plico di  istruzioni custodito presso la 
stessa, all’interno del quale si trovano lo username e la password necessarie ad accedere 
al portale. Seguendo le istruzioni impartite del Dirigente dell’U.I Protezione civile il 
funzionario di turno provvede ad attivare il Sistema di tele-allertamento inviando il 
messaggio concordato.

4 – Il Funzionario di turno annota sul foglio di servizio contenuto nel plico la data e l’ora in 
cui ha ricevuto la chiamata, il proprio nome, cognome e n. di matricola ed il nominativo del  
Delegato con Pieni Poteri da cui è stato contattato.

NOTE

Qualora il Dirigente dell’U.I Protezione Civile o il suo delegato, per ragioni imprevedibili 
non risultino reperibili, sarà il Direttore dell’Area Sicurezza Urbana Integrata a contattare la 
CRO per attivare il sistema di tele-allertamento.

Il testo e-mail o sms deve essere diverso in relazione al codice di emergenza (rosso o 
arancione), alla tipologia del rischio (idrogeologico, idraulico, ecc, ) ed alla zona o gruppo 
omogeneo di destinatari, secondo una “griglia” predefinita.

Il  testo deve essere predisposto dall’Ufficio  Stampa Comunicazione e condiviso con il 
Gabinetto del Sindaco, con l’Assessore delegato alla Protezione Civile, con il  Dirigente 
dell’Area Sicurezza Urbana Integrata e con il Dirigente dell’U.I. Protezione Civile


